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Ab sofort ausschlieBBlich am Start: Die
neue ,unser DING"-App bleibt weiter
auf Erfolgskurs

Jetzt auch mit Rufbusanbindung -
Echtzeitdaten im ganzen Verbundgebiet -
alte App wird zum 2. Dezember deaktiviert

Seit ihrer Einfllhrung im vergangenen Mai ist die
kostenlose neue ,unser DING"-App der Donau-Iller-
Nahverkehrsverbund-GmbH auf Erfolgskurs: bis
Mitte November wurde sie mehr als 23.000 Mal auf
Google Play (Android) oder im App Store (iOS)
heruntergeladen. Inzwischen steht auch die beliebte
Rufbusfunktion mit Verlinkung auf die Buchungsseite
zur Verfligung. Die technisch in die Jahre
gekommene Vorganger-App darf nun in den
Ruhestand gehen - sie ist seit einigen Tagen nicht
mehr online erhaltlich und wird am 2. Dezember
2024 endgultig abgeschaltet.

Ubersichtlich gegliedert, intuitiv zu bedienen,
barrierefrei — die neue ,unser DING"-App bietet eine
ideale Plattform fir die OPNV-Viel- und -
Gelegenheitsnutzer im DING-Gebiet zwischen Donau
und Iller, Alb und RiB. Uber den integrierten
Ticketshop kdnnen die Stadttarife direkt und Uber
die Verbindungssuche alle regionalen Tickets
erworben werden. Dies jeweils bis zu finf Tage vor
Fahrtantritt. Auch Bezahlen geht ganz einfach:
PayPal, Kreditkarte sowie Lastschrift sind moglich.
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Detailinformationen zur ,,unser DING"-App sind auf
der DING-Website www.ding.eu/app erhaltlich.

Durch die Abschaltung der alten App werden ab dem
31. Dezember 2024 die kaum mehr nachgefragten
bisherigen Bestellkanale - Ticket2Print, Webportal
(XHTML), SMS & Telefon - nicht mehr zur Verfligung
stehen. Kunden, die noch Uber Prepaid-Guthaben
verfigen, kénnen es entweder Uber die SWU-App
oder die HandyTicket Deutschland-App aufbrauchen.
Alternativ ist eine Rlckerstattung Gber den
Dienstleister LogPay moglich. Antrage kdnnen unter
folgenden Kontaktdaten direkt gestellt werden:
LogPay Tel.: 06196 8012-702 Mail:
kundencenter@logpay.de.

Uber DING

Die Donau-Iller-Nahverkehrsverbund-GmbH ist ein Aufgabentrégerverbund und
organisiert den o6ffentlichen Nahverkehr im Alb-Donau-Kreis, im Landkreis Biberach,
im Landkreis Neu-Ulm sowie in den Stadten Ulm und Neu-Ulm. Die genannten
regionalen Aufgabentrager sowie das Land Baden-Wiirttemberg sind Gesellschafter
von DING, der Freistaat Bayern hat eine beratende Funktion. Ziel von DING ist es,
die unterschiedlichen Interessen der Partner zu koordinieren, die Angebote von
Eisenbahnen, StraBenbahnen und Bussen im Sinne der Fahrgdaste zu vernetzen und
damit die Qualitat des Offentlichen Nahverkehrs in der l&nderiibergreifenden Region
zu steigern.
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Home Tickets Verbindung Account

Ubersichtlich gegliedert, intuitiv zu bedienen,
barrierefrei — die neue ,,unser DING"-App.

Bild: Donau-Iller-Nahverkehrsverbund GmbH




